Regulamin ,Promocji na Start”

Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla warunki akcji promocyjnej pod nazwa
Promocja na Start (dalej: ,,Akcja promocyjna”).

Organizatorem Akcji promocyjnej jest Audioteka Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Zwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS0000402267, REGON: 145883168, NIP: 7010324630,
kapitat zaktadowy 3.416.200,00 zt (dalej ,,Organizator”).

Akcja promocyjna obowigzuje w okresie od 05.05.2026 od godziny 12:00 do 20.05.2026 do
godziny 9:00 (dalej: ,,Okres Obowiazywania Akcji”).

Akcja promocyjna dotyczy nabyciasubskrypcji do ustugi Audioteka Klub (dalej: ,,Audioteka
Klub”) w ramach Planu na start na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszym
Regulaminie za posrednictwem strony www.audioteka.com. Akcjapromocyjna nie dotyczy
zakupu subskrypcji za posrednictwem aplikacji mobilnej ani sklepédw zewnetrznych (np.
App Store, Google Play).

Uczestnikiem Akcji promocyjnej moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktora spetnia tgcznie nastepujgce warunki: (a) posiada konto w
ustudze Audioteka lub zatozy je przed przystgpieniem do Akcji promocyjnej, i (b) nie
korzystata  wczesniej z ustugi Audioteka Klub (dale;j: »,uczestnik”).

Zasady Akcji promocyjnej

W ramach Akcji promocyjnej Uczestnik moze zawrze¢ umowe subskrypcji Audioteka Klub
w ramach Planu na Start poprzez strone www.audioteka.com w promocyjnej cenie 11,90
zt/miesigc przez okres pierwszych trzech (3) miesiecy. Od czwartego (4) i kazdego kolejnego
miesigca obowigzywania subskrypcji, optata wynosi 29,90 zt miesiecznie.

Akcja promocyjna polega na obnizeniu ceny z 17,90 zt/miesigc na 11,90 zt/miesiac przez
pierwsze 3 miesigce.

Ustuga Audioteka Klub ma charakter subskrypcyjny i odnawia sie automatycznie na kolejne
miesieczne okresy rozliczeniowe, do czasu jej anulowania przez Uczestnika. Uczestnik
moze zrezygnowac z Ustugi w dowolnym momencie ze skutkiem na koniec biezgcego
okresu rozliczeniowego.

Akcja promocyjna nie taczy sie z innymi promocjami lub rabatami dotyczacymi Audioteka
Klub.

Szczegoétowe zasady korzystania z Ustugi okreslone sg w Regulaminie ustugi Audioteka Klub
dostepnym na stronie: https://web.audioteka.com/legal/pl/Regulamin-Audioteka-Klub.pdf
oraz regulaminie korzystania z serwisu Audioteka dostepnym na stronie:
https://regulamin.audioteka.com/.

Reklamacje

Reklamacje dotyczgce Akcji promocyjnej mozna przestaé na adres: Audioteka Group sp. z
0.0., ul. Zwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa lub drogg elektroniczng na adres:
hello@audioteka.com.

Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie reklamacji oraz dane umozliwiajgce udzielenie
odpowiedzi (tj. imie, nazwisko oraz adres do kontaktu —w przypadku reklamacji listownej,
lub adres e-mail przypisany do konta w Ustudze). W tresci reklamacji mozna dodatkowo




wn

wskazag, ze dotyczy ona Akcji promocyjnej ,,Promocja na Start”, co moze przyspieszy¢ jej
rozpatrzenie.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. Odpowiedz
zostanie przestana na adres e-mail lub listownie — zgodnie z wyborem osoby sktadajacej
reklamacije.

Zmiany Regulaminu

Organizator moze wprowadza¢ zmiany w Regulaminie wytacznie z waznej przyczyny, z

zastrzezeniem pkt. 4 ponizej, w szczegélnosci:

a) zmiany przepiséw prawa majgcych wptyw na tresé Regulaminu,

b) wydania decyzji, zalecen lubwytycznych przezuprawnione organy publiczne majace
wptyw na tres¢ Regulaminu,

c) zmiany funkcjonalnosci ustugi,

d) zmiany danych Organizatora lub jego danych kontaktowych.

O zmianach Regulaminu Organizator poinformuje poprzez komunikat w serwisie Audioteka.

Zmiany Regulaminuwchodzgw zycie po uptywie 3 dni od dnia poinformowania o zmianach.

Organizator moze przedtuzyé Okres Obowigzywania Akcji, o czym poinformuje poprzez

komunikat w serwisie Audioteka.

Organizator ma prawo wprowadzenia poprawek redakcyjnych lub sprostowania

oczywistych omytek pisarskich, pod warunkiem, ze nie wptywajg one na prawai obowigzki

Uczestnikow.

Zmiany Regulaminu nie mogg narusza¢ praw nabytych ani pogarsza¢ warunkoéw

uczestnictwa w Akcji promocyjnej Uczestnikow, ktdrzy do niej przystapili przed wejsciem

zmian w zycie.

Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 05.05.2026



